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Aktivierung der persénlichen VMS sowie Einrichtung und Anderung des Passwortes

1. Schritt ,,Aktivierung der personlichen VMS*

Aufrufen des VMS (Voice-Mail-Servers)

Um den VMS anzurufen wahlen Sie 75.

Jetzt werden Sie aufgefordert Ihre Code-Nummer einzugeben.

Die Code-Nummer ist Ihre 4 oder 5 stellige interne Durchwahl / Nebenstelle z.B. 12345

Durchwahl wahlen und mit * abschlie3en.

Als nachstes werden Sie aufgefordert, das Passwort einzugeben.

Hierfur geben Sie bitte das Ihnen zugewiesene 6-stellige Passwort ein und beenden die Eingabe wiederum mit * .

2. Schritt ,,Einrichtung und Anderung des Passwortes* (personliches Passwort)

Wie in unserer E-Mail bereits erwahnt, muss aus Sicherheitsgrinden das zugewiesene 6-stellige Passwort umgehend geandert werden.
Daruber hinaus muss das personliche Passwort regelmallig spatestens alle 3 Monate geandert werden.

Hierflir gehen Sie bitte wie folgt vor:

Wahlen Sie in der Menuauswahl die Sonderfunktionen mit der Ziffer 8.

Um das Passwort zu andern wahlen Sie in der MentUauswahl die Ziffer 4.

Nun geben Sie bitte Ihr persdnliches, mindestens 6-stelliges Passwort ein und beenden die Eingabe wiederum mit * .

Jetzt ist Ihr personliches Passwort geandert!

Fiir die regelméBige Anderung des persénlichen Passwortes gehen Sie bitte wie zuvor beschrieben vor!

Sollten Sie |hr personliches Passwort vergessen haben, wenden Sie sich bitte schriftlich Gber das SHD-System bei der Fernmeldetechnik.
Fur weitere Fragen steht Ihnen die Fernmeldetechnik unter der Rufnummer 2255 gerne zur Verfugung.
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Merkblatt zur Handhabung des Voice- Mail- Servers (VMS)

Wenn fur Ihre Nebenstelle ein VMS-Service eingerichtet wurde, miussen Sie die folgenden Einstellungen durchfuhren,
um die VMS zu benutzen: aufsprechen bzw. bearbeiten einer persdnlichen Ansage (Hinweistext aufsprechen)

Zum Aufsprechen einer personlichen Ansage sind folgende Schritte erforderlich:

Aktion Bemerkung
heben Sie den Horer ab alternativ Uber Freisprechen oder Headset
wahlen Sie 75 Rufnummer des Voice Mail Servers
geben Sie ihre ,Code-Nummer” ein: Code Nummer = Nebenstellennummer
bestatigen Sie mit *
geben Sie ihr 6 stelliges Passwort ein: es gibt keine 4 stelligen Passworter mehr

bestatigen Sie mit *
wahlen Sie "Sonderfunktionen" 8
wahlen Sie "personliche Ansagen" 7

geben Sie die Nummer lhrer sie kdnnen insgesamt bis zu 9 personliche
personlichen Ansage ein 1-9 Ansagen speichern

zum Aufnehmen einer Ansage wahlen Sie 1| wahrend der Aufnahme kdnnen sie mit 1 anhalten
zum Beenden der Aufnahme wahlen Sie * Sprachinfo "lhre Ansage ist gespeicher"

existiert unter dieser Nr. bereits eine
Ansage haben sie folgende Optionen:
- zum Anhdren der Ansage wahlen Sie 3 | wahrend der Wiedergabe kénnen Sie mit 3 anhalten

- zur Neuaufnahme wahlen Sie 1 wahrend der Aufnahme kdnnen sie mit 1 anhalten
- zum Loéschen der Ansage wahlen Sie #
- zum Beenden der Funktion wahlen Sie * Sprachinfo "lhre Ansage ist gespeicher"

legen Sie den Horer auf
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Menu / Grafik des Voice- Mail- Servers (VMS)

[ Sonderfunktionen |
[

3

[ persdnliche Ansagen ‘ { Ansage bei Anrufumleitung J

|
R raiti Ansage fiir alle Anrufer }
|

|
E@ - Dienst cingerichtet
[ Ansage Anrufbeantworter 3
Léschen der

Ansage

Léschen des
Dienstes

| personliche Ansagen ]

AL_200128_D5_VMS_Anleitung_RO1 3/4-18.02.2021



Universitat zu Kéln

Dezernat 5 / Gebaude- und
Liegerschaftsmanage ment
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